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SANTIAGO,

VISTOS:

Lo dispuesto en el DFL N° 1/19.653, de 2001, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, que fij6 el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional sobre Bases
Generales de la Administracion del Estado; la Ley N°19.880 sobre Bases de
los Procedimientos Administrativos que rigen los actos de la Administracion
del Estado; la Ley N°20.422 sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusion
Social de Personas con Discapacidad; la Ley N°20.798, de Presupuestos del
Sector Publico para el afio 2015; Decreto Supremo N°10, de fecha 02 de
abril de 2015 del Ministerio de Desarrollo Social ; la Resolucion N° 1600 de
2008, de la Contraloria General de la Republica sobre exencion del tramite
de toma de razén y los antecedentes adjuntos.

RESUELVO:

APRUEBASE el Convenio de Colaboracion suscrito con fecha 16 de febrero
2015 entre el Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo SENCE vy el
Servicio Nacional de la Discapacidad, cuyo texto se adjunta a la presente
resolucién y se entiende formar parte integrante de ésta.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

YO ROZAS

M orN A = y
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CONVENIO DE COLABORACION
SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION Y EMPLEO
Y

SERVICIO NACIONAL DE LA DISCAPACIDAD

En Santiago de Chile, a 16 de febrero 2015, entre el Servicio Nacional de Capacitacion y
Empleo, RUT N°61.531.000-K, en adelante el SENCE, representado por su Director
Nacional, don Pedro Goic Boroevic, cédula nacional de identidad Nl 2mbos
domiciliados en calle Huérfanos N°1273, piso 11 de esta ciudad, y el Servicio Nacional de
la Discapacidad, RUT N°72.576.700-5, en adelante SENADIS, representado por su
Director Nacional Transitorio y Provisorio, don Mauro Tamayo Rozas, cédula nacional de
identidad N} ambos domiciliados en calle Miraflores N°222, piso 8, Santiago,
se ha acordado la suscripcion del siguiente Convenio:

PRIMERO: ANTECEDENTES

Que, el Servicio Nacional de la Discapacidad, en virtud de la Ley N°20.422 que establece
Normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusion Social de Personas con
Discapacidad, es un servicio publico funcionalmente descentralizado y desconcentrado
territorialmente, que tiene por finalidad promover la igualdad de oportunidades, inclusion
social, participacion y accesibilidad de las personas con discapacidad.

Por su parte, el SENCE es un organismo técnico del Estado, funcionalmente
descentralizado, con personalidad juridica de derecho publico, sometido a la
supervigilancia del Presidente de la Republica a través del Ministerio del Trabajo vy
Prevision Social, que tiene como misién contribuir a la generacién de empleo, dinamizar el
mercado laboral y desarrollar capital humano mediante la aplicacién de politicas publicas
de fomento e intermediacién laboral y de capacitacion orientada a la empleabilidad v Ia
productividad.

SEGUNDO: CONSIDERANDO

1. Que, el principio de colaboracién informa la actuacién de los diversos érganos de la
Administracion Publica y se hace necesario estructurar un Estado al servicio de la
ciudadania.

2. Que, la ley N°20.422 en su articulo 44 establece que el Estado creara condiciones y
velara por la insercion laboral y el acceso a beneficios de seguridad social por parte
de personas con discapacidad, pudiendo para tal efecto, desarrollar en forma directa
o por intermedio de terceros, planes, programas e incentivos y crear instrumentos
que favorezcan la contratacion de personas con discapacidad en empleos
permanentes.

3. Que, la referida Ley indica que el Estado, a través de los organismos competentes,
de conformidad con lo dispuesto en su articulo 43, letras a) y d), debe fomentar y
difundir practicas laborales de inclusion y no discriminacion y difundir los
instrumentos juridicos y recomendaciones sobre el empleo de las personas con
discapacidad aprobados por la Organizacion Internacional del Trabajo.
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4. Que, el Departamento de Politica y Coordinacion Intersectorial de SENADIS
técnicamente estima conveniente la celebraciéon del presente Convenio,
especialmente teniendo en consideracion que las actividades programadas son de
relevancia para fomentar la inclusién laboral sin discriminacién, y la contratacion de
personas con discapacidad.

5. Que las OMIL (Oficinas Municipales de Informacién laboral), bajo la dependencia
técnica del SENCE y administrativa de las Municipalidades, tienen dentro de sus
funciones, recibir ofertas y solicitudes de capacitacion, relacionar al oferente y
solicitante de trabajo, entregando servicios de intermediacién laboral.

6. Que el SENCE ha desarrollado un Programa de Fortalecimiento de Oficinas
Municipales de Informacién Laboral, OMIL, destinado a fomentar la insercién laboral
de personas desocupadas, cesantes o de baja calificacion laboral en puestos de
trabajo de calidad e impacto en la productividad de las empresas, mediante el
fortalecimiento de las OMIL, el desarrollo de instituciones privadas de intermediacion
laboral, la implementacion de la Bolsa Nacional de Empleo y la entrega de un bono
de intermediacién laboral, para lo cual establece metas de gestién y colocacion
asociadas a sistemas de incentivos, lo que permite establecer un mecanismo de
inversion para las oficinas que participan de la red de intermediacién laboral.

SEGUNDO: OBJETO DEL CONVENIO

El presente Convenio tiene por objeto el desarrollo de acciones conjuntas que contribuyan
al acceso de personas con discapacidad al mercado laboral, en igualdad de
oportunidades, mediante mejoras en los procesos de intermediacién laboral y el fomento
de la empleabilidad de personas con discapacidad desempleados, que desarrollan las
Oficinas Municipales de Informacion Laboral.

TERCERO: OBLIGACIONES DEL SENCE

En el marco del Programa Fortalecimiento de las Oficinas Municipales de
Informacion Laboral (OMIL):

El SENCE, entregara una bonificacion especial a las OMIL que coloquen a usuarios/as
que presentan discapacidad certificada a través de la inscripcion en el Registro Nacional
de la Discapacidad, en adelante RND.

El SENCE, se compromete a informar a SENADIS al término de cada periodo de
gjecucion, el listado de usuarios/as colocados/as laboralmente dentro del marco del
Programa Fortalecimiento OMIL.

CUARTO: OBLIGACIONES DE SENADIS

SENADIS a través de las Direcciones Regionales, se compromete a entregar orientacion
técnica y acompafiamiento a los equipos de trabajo de las OMIL, en las que se desarrolle
el Programa Fortalecimiento OMIL de SENCE, en materias relacionadas con la inclusion
laboral de personas con discapacidad, para integrarlos a los procesos de las acciones
regulares de las OMIL.

Por otra parte, SENADIS brindara asesoria y apoyo al SENCE en la planificacién y
confeccion de material de apoyo, capacitaciones y otras acciones relacionadas a otorgar
herramientas técnicas a los equipos de trabajo de las OMIL.
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QUINTO: VERIFICACION RND

El usuario/a debera presentar en las Oficinas de Informacion Municipal OMIL, su
credencial de inscripcion en el registro nacional de discapacidad, RND, a través de la cual
se verificara el cumplimiento del requisito de ingreso para ser beneficiario de las acciones
implementadas en la ejecucion del presente convenio, o bien alguna de las siguientes
otras alternativas de acreditacion:

-Resolucion de discapacidad emitida por la Comisién de Medicina Preventiva e Invalidez
(COMPIN).

- Acta de emision de certificado de discapacidad del Servicio de Registro Civil e
Identificacion.

- Presentacion del pago de la pensidn basica solidaria de invalidez.

SEXTO:

Con el fin de hacer efectivas y materializar las obligaciones contraidas por el SENCE y
por SENADIS, mencionadas en las clausulas tercera y cuarta de este Convenio, se
incorpora como parte integrante de éste, el documento denominado: “Protocolo de
Operacién”.

SEPTIMO: VIGENCIA Y DURACION DEL CONVENIO

El Convenio entrara en vigencia una vez que se encuentre totalmente tramitado el ultimo
acto administrativo que lo sancione y tendra vigencia hasta el 31 de diciembre del 2015.
Sin perjuicio de lo anterior, las partes podran prorrogar su vigencia.

No obstante lo anterior, las partes podran ponerle término anticipado en cualquier
momento, manifestando a la otra, por escrito, su voluntad de no perseverar en él, con una
anticipacion no menor a 30 dias habiles, desde la fecha de recepcién del oficio que
contengan dicha manifestacién de voluntad.

Sin perjuicio de lo anterior, el término anticipado del presente Convenio de Colaboracion
no afectara las actividades y programas que hayan comenzado a desarrollarse, arbitrando
las partes las medidas pertinentes para asegurar su normal desenvolvimiento y
conclusion.

OCTAVO: CONTRAPARTES TECNICAS

Para efectos de coordinacién y adecuada ejecucion del presente Convenio, ambas partes
designaran una contraparte técnica; en el caso del SENCE se designa como responsable
allla Jefe/a del Departamento de Empleo, quien velara por el cumplimiento del presente
Convenio.

Por su parte, SENADIS designa como responsable del seguimiento y cumplimiento del
convenio al Director Regional correspondiente a cada una de las regiones del pais.
Asimismo, SENADIS nombrara a un profesional del Nivel Central, especificamente del
Departamento de Politica y Coordinacion Intersectorial como contraparte en el desarrollo
de acciones de coordinacién con SENCE Nacional.

En caso de que las partes determinen cambiar a sus respectivas contrapartes, deberan
informarlo al Jefe del Servicio que corresponda, mediante oficio y a las demas
contrapartes via e-mail, a fin de tomar las medidas de resguardo pertinentes y modificar el
presente Convenio.
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NOVENO: PROTECCION DE LA INFORMACION

Las partes reconocen como informacion confidencial y amparada por las normas
constitucionales, legales, reglamentarias y especialmente aquellas establecidas en los
articulos 22 y 31 de la Convencion de Naciones Unidas sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad, relativas a la proteccion de la vida privada, toda informacioén
que sea transmitida entre ellas que diga relaciéon con datos personales, esto es, los
relativos a cualquier informacién concerniente a personas naturales, identificadas o
identificables o que digan relacion con datos sensibles, que son aquellos que se refieren a
las caracteristicas fisicas o morales de las personas o a hechos o circunstancias de su
vida privada o intimidad, tales como los habitos personales, el origen racial, las ideologias
y opiniones politicas, las creencias o convicciones religiosas, los estados de salud fisicos
o psiquicos y la vida sexual.

Dicha informacién no podra, bajo circunstancia alguna, salvo para cumplir fines propios
del respectivo organismo y expresados en este acuerdo de voluntades, ser divulgada a
terceros, sean personas naturales o juridicas, ni aun a pretexto de haber terminado el
convenio por cualquier causa.

En relacion con lo anterior, si una de las partes entrega informacién que contenga datos
personales a la otra, ésta Ultima quedara sujeta a las siguientes obligaciones, sin perjuicio
de la obligacion de dar cabal cumplimiento a las normas vigentes sobre proteccion de la
vida privada y datos personales:

1. Limitar la divulgacion de dicha informacion sélo a aquéllos funcionarios/as que tengan
estrictamente la necesidad de conocerla, en virtud del ejercicio de sus funciones

2. Instruir, conforme a sus procedimientos internos, a los funcionarios/as que tengan
acceso a la misma sobre las normas y obligaciones vigentes en materia de proteccién de
datos personales, en especial, sobre las obligaciones y derechos que ellas establecen.

3. Adoptar las medidas de seguridad que sean pertinentes, a fin de conservar la
integridad de dicha informacion y prevenir su conocimiento, uso y divulgacion por parte de
personas no autorizadas.

La informacién que las partes se comuniquen o transmitan sélo podra ser utilizada por
éstas en el cumplimiento de sus funciones. En consecuencia, sera de su responsabilidad
impedir que otra persona o entidad utilice dicha informacién o le dé un uso distinto del
indicado.

DECIMO: DOMICILIO
Para todos los efectos legales que se deriven del presente Convenio, las partes fijan su

domicilio en la ciudad de Santiago y se someteran a la competencia de sus Tribunales de
Justicia, sin perjuicio de la que corresponda a la Contraloria General de la Republica.

DECIMO PRIMERO: EJEMPLARES

El presente convenio se firma en cuatro ejemplares de igual tenor y fecha, quedando dos
ejemplares en poder de cada una de las partes.
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DECIMO SEGUNDO: PERSONERIA

La personeria de don Mauro Tamayo Rozas para representar a SENADIS, consta en
Decreto Supremo N°79, de 2014, del Ministerio de Desarrollo Social. La personeria de
don Pedro Goic Boroevic, para representar al Servicio Nacional de Capacitacién y
Empled, consta en el Decreto Supremo N°93, de 24 de octubre de 2014, del Ministerio del

Trabajp y Previsién Social.
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I.- Introduccion

1. Marco Internacional de la Inclusion Laboral de las Personas con

Discapacidad

Dentro de los instrumentos internacionales que ofrecen los lineamientos en
derechos humanos, para el reconocimiento de derechos de las personas con
discapacidad, nuestro pais ha tenido una posicion de compromiso con la firma y

ratificacion de diversas declaraciones y convenios.

En materia de inclusion laboral se pueden destacar desde sus inicios los
siguientes compromisos: (i) La Declaracion Universal de Derechos Humanos
(1948) respecto al art. 23 pl “derecho a trabajar”; (ii) El Convenio sobre la
readaptacion profesional y el empleo sobre personas invalidas nim. 159, OIT y
la recomendacion ndm. 168 (firmada en 1993 y ratificada en 1994) se reconoce
velar en por la “igualdad de oportunidades en el trabajo en acceso y
condiciones laborales”; (iii) La Convencién Interamericana para la eliminacion
de todas las formas de discriminacion contra las personas con discapacidad
(firmada en 1999) y que en sus art.3 n°2 incluyen las dareas prioritarias de
trabajo de las personas con discapacidad que se reconocen en el Convenio
159; (iv) La Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
(firmada en 2006), que se refiere en su art.8 a la "toma de conciencia” para
la inclusién laboral de las personas con discapacidad en el mercado laboral y el
art. 27 para, y que, cuya ratificacion en el 2009 genera la elaboracion de la
principal normativa de discapacidad en Chile "Ley N°20.422” que establece
normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusién Social de Personas con

Discapacidad en el afio 2010 y crea el Servicio Nacional de la Discapacidad.

2. La Ley N°20.422 y la Inclusion Laboral de Personas con Discapacidad.

El 10 de febrero del afio 2010 se decretd la entrada en vigencia de la Ley
N°20.422, que establece normas para la inclusién social e igualdad de
oportunidades de las personas con discapacidad, la cual crea el Servicio Nacional
de la Discapacidad (SENADIS), continuador legal del Fondo Nacional de la
Discapacidad, que es un servicio publico funcionalmente descentralizado y
desconcentrado territorialmente, que tiene por finalidad promover la igualdad

de oportunidades, inclusién social, participacion y accesibilidad de las personas



ARCHIVO DIGITAL - SENADIS

SENADIS

m Ministerio de
SRR Desarrollo Social

Gobierno de Chile

Gobierno de Chile

con discapacidad. Se relaciona con la Presidente de la Republica por intermedio

del Ministerio de Desarrollo Social.

En la presente ley se faculto la capacidad de instaurar la inclusion laboral en el
sentido de: (i) Crear condiciones y velar por inclusion laboral y acceso a
beneficios de seguridad social, como son las medidas que favorezcan la
contratacion en empleos permanentes, a través de subsidios o programas de

intermediacion laboral;
a) Celebrar contrato de aprendizaje, sin limite de edad;

b) La seleccion preferente de personas con discapacidad, en igualdad de
condiciones de mérito, en procesos de seleccion de personal en la
Administracion del Estado, Municipalidades, Congreso Nacional, érganos
de administracion de justicia y Ministerio Publico (Reglamento en

tramitacion final)

c) La modificacion articulo 154 del Coédigo del Trabajo, obligando al
empleador a incorporar ajustes necesarios y servicios de apoyo que

permitan al trabajador con discapacidad un desempefio laboral adecuado

Yi

d) La facultad de poder disponer en las Municipalidades de espacios gratuitos
en las Ferias autorizadas, para la instalacion de negocios de propiedad de
personas con discapacidad. Si no existieran ferias autorizadas, las
municipalidades podran mantener puestos comerciales, en forma
gratuita, para la instalacion de negocios de pequefios y medianos

empresarios con discapacidad. (Norma vigente y en aplicacion).

3. Politicas Publicas que reconocen la Inclusion Laboral de las Personas
en situacion de Discapacidad.

Las politicas de Inclusién Laboral en Chile estén orientadas al desarrollo de las
buenas practicas laborales de empresas publicas y privadas en la Inclusién
Laboral de Personas en situacidon de Discapacidad y promover la inclusion laboral
de la poblacién en los dmbitos publicos y privados en la actividad productiva del

pais para el alcance de la igualdad de oportunidades.

Segun el dltimo Estudio Nacional de la Discapacidad (ENDISC) del afio 2004, se

puede apreciar que en Chile mientras 1 de cada 2 personas en la poblacién total
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realiza trabajo remunerado, sélo 1 de cada 3 personas en situacion de

discapacidad en edad de trabajar lo hace.

Es asi, que el Servicio Nacional de la Discapacidad, a través del Area de Inclusién
Laboral, que tiene por mision contribuir a que las personas en situacién de
discapacidad sean incluidas con igualdad de oportunidades en el mundo laboral
en todos los ambitos y niveles, enfoca su quehacer en las siguientes lineas

estratégicas:
v" El Empleo Dependiente
v El Empleo Independiente
v" El Sello Chile Inclusivo Institucional

v" Fondo Nacional de Proyectos Inclusivos que desarrollan planes y

proyectos para fortalecer la inclusion laboral.

v' Gestion Intersectorial

I1.- Metodologia

II.I. Objetivo General:

El presente protocolo tiene por objeto contribuir al mejoramiento de la

intermediacion laboral y empleabilidad de personas en situacion de discapacidad.

II.II. Objetivos Especificos:

e Implementar mecanismos formales de coordinacion y derivacion para
colaborar en el cumplimiento de las tareas definidas en el convenio.

e Crear y fortalecer alianzas estratégicas con empleadores que aumenten
las posibilidades de insercion laboral de las personas en situacion de

discapacidad.

II.III. Poblacion Usuaria:

- Personas en situacion de discapacidad, mayores de 18 afios que estén
cesantes, busquen empleo por primera vez o se encuentren realizando
una labor productiva en forma independiente o dependiente en

condiciones precarias.
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- Que cuenten con Registro Nacional de la Discapacidad (RND) y/o Copia
de resolucion de discapacidad emitida por la Comision de Medicina
Preventiva, COMPIN y/o Certificado de Inscripcion de Discapacidad
emitido por el Servicio de Registro Civil e Identificacion y/o Pension Basica

Solidaria de Invalidez.

II.IV. Etapas del proceso:

a) Inicio del proceso de articulacion entre contrapartes regionales

La primera etapa de coordinacion se realiza entre el equipo del nivel central de
SENADIS y SENCE y las respectivas contrapartes regionales a través de una

Video Conferencia y trabajo de planificacion entre los equipos.

La Video Conferencia tiene por objetivo dar a conocer los principales puntos del
Convenio de Colaboracion suscrito entre ambas Instituciones y el Protocolo de

Operacion que guiara el proceso.

Una vez terminada esa sesion, se establece un espacio de coordinacion entre los
asistentes regionales tanto de SENCE, como de SENADIS, cuya resultante
establece como producto, una planificacion de la coordinacion a través de una

Minuta de Trabajo.
Responsables: Profesionales de SENADIS y SENCE Central.

Verificador: Notificaciéon a Video Conferencia, Minuta de trabajo entregada por

los equipos regionales

b) Establecimiento de vinculo con las OMIL

El primer contacto de los equipos regionales con las OMIL es en un encuentro
regional, provincial o territorial convocado por el SENCE quien sera el anfitrion
de la jornada y el encargado de presentar los lineamientos generales del
convenio y al equipo de SENADIS, para que posteriormente estos puedan
realizar una breve presentacion sobre la institucién, unidades, programas vy
caracteristicas de los/as usuarios/as, en base a una presentacion elaborada por
el equipo del nivel central que sera presentada en la video conferencia

mencionada en el punto anterior.

Una vez realizada la presentacion inicial en la jornada mencionada

anteriormente, es tarea del profesional regional de SENADIS, generar una
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instancia inicial de caracter formal destinado a la presentacién de los
lineamientos de los programas que operan en el territorio, a modo de aclarar las
dudas que pudiesen presentar los Gestores Territoriales de las OMIL de una
determinada provincia o regién, de manera que estos Ultimos obtengan
herramientas complementarias que les proporcionen un conocimiento de la
poblacion usuaria, necesario para la gestion de vacantes laborales con las

empresas.

Es necesario contemplar en esta relacidon institucion - usuario/a - empresa,
elementos que son la base de la relacion colaborativa, en este caso puntual se
estima pertinente aclarar el abordaje de la intermediacién en el marco de la

situacidn de los usuarios y usuarias derivados para tal efecto.
Algunas de estas situaciones corresponden a: Fuente Endisc I

e« El 39,5% de las personas en situacion de discapacidad presenta una
situacion socioecondémica baja, entendiendo este concepto como la
pertenencia a los tres primeros deciles de ingreso.

e 9,8% de las personas en situacion de discapacidad no cuenta con
estudio alguno; 42,7% tiene estudios basicos incompletos; sélo un
13,2% ha cursado la ensefanza media completa; y apenas el 6,6% ha
accedido a la Educacion Superior.

* Sdlo un 29,29% de las personas en situacion de discapacidad, mayores de
15 afos, realiza algun trabajo remunerado.

* Algunas personas al interior de las empresas tienen barreras de
percepcion y actitudinales sobre las capacidades de las personas en
situacion de discapacidad en el trabajo.

» Se deben fortalecer las competencias sociolaborales para el trabajo de las
personas en situacion de discapacidad.

e Es relevante apoyar a las empresas para que generen mecanismos de
convocatoria, seleccion y capacitacion accesibles. En algunos casos
ademas se deberd incorporar la estrategia de empleo con apoyo para
hacer sustentable en el tiempo la contratacion.

e Se deben adecuar los puestos laborales, realizando los ajustes razonables
para que se eliminen obstaculos al desempefio laboral de las personas en
situacion de discapacidad.

Responsable: Profesionales de SENADIS y SENCE regional

Verificador: Listado de asistencia a la jornada
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Los postulantes podran llegar de forma espontéanea a la OMIL y/o a través de
un proceso de derivacion de un profesional SENADIS y/o desde instituciones que
estan integradas por personas en situacion de discapacidad o trabajan para
apoyar sus procesos de rehabilitacion. En caso que corresponda, ésta derivacion

se realizara a través del Anexo N° 1 (Formulario Unico de Derivacion a OMIL).

Responsable: Encargado/a OMIL -Profesional SENADIS o quien realice la

derivacion.

Verificador: Anexo N° 1: Formulario Unico de derivacién - Credencial OMIL.

d) Atencion de Usuarios/as en la OMIL

Los/las usuarios/as deberan ser atendidos por la OMIL considerando el
procedimiento regular normado en el Manual de Procesos de Intermediacién

Laboral Inclusivo, es decir:

e En la recepcion del usuario/a se debe inscribir en la Base Nacional de
Empleo (BNE) y realizar las derivaciones extra OMIL, cuando corresponda

» Luego, en la etapa de habilitacion laboral, se debe realizar el diagnostico
individual y evaluacion funcional.

e Luego, si es pertinente un apresto laboral y capacitacion en el uso de la
BNE y si el usuario/a estd en condiciones después de transcurridas las
etapas que sean requeridas por él, a la fase de intermediacion laboral con
empleo con apoyo de ser pertinente, de igual modo si corresponde

efectuar un analisis del puesto de trabajo.
Responsable: Profesional OMIL

Verificador: Credencial OMIL/ Ficha OMIL

e) Derivacion a oferta de empleo

Esta referida a dar aviso oportuno de ofertas laborales desde las OMIL. El aviso
de la posibilidad de empleo debe ser realizado directamente al usuario/a que
solicitd la intermediacion laboral, sélo en los casos en que este contacto no se
logre y el postulante haya sido derivado desde alguna entidad publico o privada,

la OMIL podra enviar correo al profesional que realizé la derivacion. Esto Gltimo
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radica en la posibilidad real de traspasar al usuario/a la informacion referida a

la oferta laboral.

Responsable: Profesional OMIL - Profesional SENADIS - Profesional de

instituciones de y para Personas en situacioén de discapacidad.

Verificador: correo electronico u otro medio de comunicacion.

f) Actividades de concientizacion con las empresas

Ademas de las acciones mencionadas, las OMIL pueden realizar diversas
acciones para concientizar a las empresas sobre la importancia de la colocacion
de poblacion vulnerable para poder romper con el circulo negativo, en este caso,
de exclusién. Algunas de las acciones que pueden ser de utilidad son las visitas
a empresas, encuentros y/o ferias de empleo y empleabilidad, entre otras. Estas

acciones se pueden ejecutar con colaboracion del personal de SENADIS.

Responsable: Profesional OMIL - Profesional SENADIS cuando corresponda.
Verificador: correo electrénico u otro medio de comunicaciéon, certificado de

contratacion

g) Registro de informacién en Base (nica de Gestion Laboral (Anexo
N° 3)

Para tales efectos se debe considerar los instrumentos que proporcionaran las
fechas exigidas en la Base Unica de Gestién Laboral (BGL). Asimismo consignar
las fechas en que se materializara la colocacion laboral efectiva, entendiéndose

estas ultimas aquellas que cuenten con respaldo de contrato de trabajo.

Nota: Los datos registrados en BGL, no pueden ser modlﬁcadns de
modo retroactwo, la idea de evitar la mampulacion de esta, sa"m‘ﬂere
a que la informacién consignada seré utilizada por los niveles
centrales para reportes mmisteriales -

Responsable: Profesional SENADIS (regional)
Verificador: Correo del Jefe técnico del nivel local, con Base Unica de Gestion

Laboral.

h) Almacenamiento y remision de la informacion:
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Mensualmente, se realizara el envio de la Base Unica de Gestidon Laboral desde
el nivel local OMIL al Encargado Regional de SENADIS. Se establece como fecha

el dltimo dia habil del mes.
Responsable: Profesional SENADIS (regional), Profesional OMIL (Nivel local)

Verificador: Correo del Jefe técnico del nivel local, con Base Unica de Gestion

Laboral.

i) Consolid

Corresponde la consolidacion de la informaciéon mensual proveniente desde los
niveles locales OMIL, accion realizada por el Encargado Regional de SENADIS,
para su posterior remisiéon al Nivel Central Area de Inclusién Laboral de

SENADIS. Se establece como fecha el segundo dia habil de cada mes.
Responsable: Encargado Regional SENADIS. (Nivel Regional)

Verificador: Correo del encargado regional, con Base Unica de Gestion Laboral.

j) Chequeo y centralizacion de BGL:( Nivel Central SENADIS)

Una vez recepcionada la informacion, se procedera al consolidado nacional cuyo
responsable es la contraparte técnica del area de Inclusion Laboral del
Departamento de Politicas y Coordinacion Intersectorial. Una vez chequeada la

informacion se elaborara informe final mensual.

Responsable: Area de Inclusién Laboral del Departamento de Politicas vy
Coordinacion Intersectorial de SENADIS.

Verificador: Informe consolidado nacional, con Base Unica de Gestién Laboral.

k) Consolidado Mensual BGL:( Nivel Central)

La contraparte técnica del Area de Inclusién Laboral del Departamento de
Politicas y Coordinacién Intersectorial, procederd a la preparacion vy
consolidacion final de la BGL para su remision a contraparte SENCE. Se establece

como plazo el décimo dia habil de cada mes.

Responsable: Area de Inclusién Laboral del Departamento de Politicas vy
Coordinacion Intersectorial de SENADIS.
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Verificador: Correo del Area de Inclusién Laboral del Departamento de Politicas

y Coordinacion Intersectorial, con Base Unica de Gestion Laboral.

1) Cruce y consolidado de bases interinstitucionales:

El equipo del SENCE del nivel central recibe la Base Unica de Gestion Laboral y
se archivara para posteriormente contrastarla con las colocaciones realizadas

por las OMIL para el pago del incentivo preferencial.

Los resultados de las colocaciones seran enviados a SENADIS una vez cerrado
el periodo del programa y validada la informacion enviada por las OMIL. Se

establece como plazo el quinto dia habil posterior al cierre del proceso de pagos.

Responsable: Encargado/a Unidad de Intermediacién Laboral SENCE. (Nivel

central)

Verificador: Base de datos de colocacion de poblacién de SENADIS.

m)_Retroalimentacion _de las acciones de intermediacion laboral

realizadas por la OMIL

Mensualmente los profesionales de OMIL y SENADIS actualizardn la BGL,
puntualmente el campo relativo al resultado final de cada derivacion y en el caso
de producirse la colocacion, se debera consignar en el campo fecha de colocacion

aquella registrada en el contrato de trabajo.

Con el fin de estandarizar la informacion, la OMIL debera indicar una o mas de

las siguientes alternativas:

» El usuario/a no se presento en la OMIL para su inscripcién.

e El usuario/a se encontraba trabajando al momento de ser contactado.

e El usuario/a no manifiesta interés por el empleo ofertado.

* El usuario/a compromete asistencia y no se presenta.

» El usuario/a manifiesta interés por el empleo ofertado coordina entrevista
entre el usuario y empleador

e« Se materializa colocacién efectiva.

e Otros motivos.

Responsable: Profesional OMIL - Profesional SENADIS
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Verificador: Correo del Encargado del Nivel Central SENCE, con Base unica de

Gestion Laboral.

n) Evaluacion de resultados del primer periodo de ejecuciéon del
Programa FOMIL

Con el fin de revisar el cumplimiento de la planificacion de actividades realizadas
y objetivos planteados por los equipos regionales de SENCE y SENADIS en la
reunion de inicio del proceso de coordinacion, los equipos deberan reunirse
durante el mes de julio del presente afio y elaborar una minuta segun
lineamientos entregados desde el equipo del nivel central, la que sera
consolidada y devuelta a las regiones en un informe y/o revisados en una video

conferencia con el fin de compartir buenas practicas a nivel nacional.
Responsables: SENCE y SENADIS regional y central.
Verificador: Minutas regionales e informe nacional.

Se hace necesario, evidenciar cada una de las acciones anteriormente descritas
puesto que constituyen un insumo que alimenta las bases de datos de los dos

sistemas comprometidos.

III. Resumen de actividades y responsables

Actividad Responsable/s

Inicio del proceso de articulaciéon entre | SENCE-SENADIS central

contrapartes regionales

Establecimiento de vinculo con las | SENCE-SENADIS regional
OMIL

Derivacion para la inscripcion de | Encargado/a OMIL - Profesional
usuarios/as en las OMIL SENADIS vy/o instituciones de y para
PesD.

Atencion de Usuarios/as en la OMIL Profesional OMIL

Profesional OMIL - Profesional
» SENADIS = Profesional de
Derivacion a oferta de empleo S
instituciones de y para Personas en

situacion de discapacidad

Actividades de concientizacion con las | Profesional OMIL - Profesional

empresas SENADIS cuando corresponda
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Registro de informaciéon en Base Unica

de Gestion Laboral:

Profesional SENADIS (regional)

Almacenamiento y remision de la

informacion

Profesional SENADIS  (regional),

Profesional OMIL (Nivel Local)

Consolidacion y remision de BGL

Profesional SENADIS Regional

Chequeo y centralizacion de BGL

Area inclusién Laboral. Departamento
Politicas y Coordinacion Intersectorial
de SENADIS.

Consolidado Mensual BGL

Area inclusion Laboral, Departamento
Politicas y Coordinacion Intersectorial
de SENADIS.

Cruce vy consolidado de bases

interinstitucionales

Encargado/a Unidad de
Intermediacion Laboral SENCE. (Nivel

central)

Retroalimentacion de las acciones de
intermediacion laboral realizadas por
la OMIL

Profesional SENADIS (Nivel Regional),
Profesional OMIL (Nivel local).

Evaluacion de resultados del primer
periodo de ejecucion del Programa
FOMIL

SENCE y SENADIS regional y central
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IV. Anexos

ANEXO N°1

FORMULARIO UNICO DE DERIVACION A OMIL.

En el marco del convenio entre SENCE y SENADIS para fortalecer el proceso de inclusion
laboral de personas en situacion de discapacidad, solicitamos a la Oficina de Informacion

Laboral de la Municipalidad de intermediar laboralmente
al sefor(a) ,
RUT quien posee Registro Nacional de la Discapacidad

(RND) y/o Copia de resolucion de discapacidad emitida por la Comision de Medicina
Preventiva COMPIN. y/o Certificado de Inscripcion de Discapacidad emitido por el Servicio
de registro civil e identificacion y/o Pension Basica Solidaria de Invalidez, dicho documento
sera presentado a ustedes para la gestion ante SENCE.

A través de ésta derivacion el/la postulante a colocacion laboral autoriza a que se utilicen
sus antecedentes para efectuar su postulacion a puestos laborales que se ajusten a sus
intereses y conocimientos.

Entidad que Deriva:

Cargo del profesional: correo

Nombre y firma Profesional

Fecha:
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ANEXO N°2

Credencial o Carnet OMIL

izl Ders uns vigencie de § Soisi meses desde ta fecra de
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Base de Gestion Laboral

SENADIS
Mini
,  Desa

Gobierno de Chile

BASE UNICA DE GESTION LABORAL 2015

(ONVENAO DE SENADIS/SENCE OMIL
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ANEXO N° 4

Gl rio

¢ Vulnerabilidad

“Un proceso multidimensional que confluye en el riesgo o probabilidad del
individuo, hogar o comunidad de ser herido, lesionado o dafiado ante cambios
o permanencia de situaciones externas y/o internas”

“http://www.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/admin/docdescargas/centrodoc/centrodoc_108.
pdfﬂ

« OMIL

Oficina Municipal de Informacion Laboral. Son érganos de la administracion
local, municipal, encargados de relacionar la oferta y la demanda de empleo.
Ayudan a la ejecucion de los programas sociales del SENCE, difundiendo

informacién, orientando y reclutando a los postulantes de la comuna Glosario
Técnico de términos de capacitacion y empleo SENCE Mayo 2003”

« Empleabilidad

Capacidad que tienen los trabajadores de moverse autonomamente en el
mercado laboral, reconociendo claramente sus habilidades y conocimientos
desarrollados a lo largo de su trayectoria laboral e identificando sus
posibilidades de actualizacion de los mismos. En términos amplios es el
desarrollo de capacidades que le permitan a la persona tener posibilidades
reales no solo de conseguir un trabajo sino también movilizarse y mantenerse

activo en el mercado laboral. “Glosario Técnico de términos de capacitaciéon y empleo SENCE
Mayo 2003"

« Intermediacion laboral

Conjunto de procesos que tienden a potenciar la busqueda de un empleo o el

acceso a un empleo de mejor calidad. Glosario Técnico de términos de capacitacién y empleo
SENCE Mayo 2003"

e Insercion laboral

La insercion laboral consiste en ofrecer un acompafiamiento a personas que
estan en situacion de exclusion laboral y social, con el objetivo de incorporarse
en el mercado laboral. La insercion laboral apuesta por la incorporacion en el
mercado de trabajo, puesto que considera que un trabajo permite a la persona

acceder otro tipo de esferas (social, politica, cultural). “Glosario Técnico de términos
de capacitacion y empleo SENCE Mayo 2003”

¢ Gestor Territorial

Profesional que se desempefia en la OMIL cuyo cargo tiene como propdsito
establecer, desarrollar y fortalecer la relacion con el empresariado, mediante
un conocimiento detallado y practico del territorio con el objetivo de la
promocién de los servicios de la OMIL entre el empresariado y el
levantamiento de vacantes especificas para la intermediacion de los
usuarios/as de la OMIL. “Manual de intermediacion inclusivo de Sence”
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BNE

La Bolsa Nacional de Empleo es un sistema nacional de intermediacion,
operado por las oficinas de empleo (OMIL / Oficinas Municipales de
Informacion Laboral) y abierto a personas y empresas. La url del sistema es
www.bne.cl. “"Manual de intermediacion inclusivo de Sence”

Derivaciones extra OMIL

El propdsito de este proceso es derivar a los/as usuarios/as que llegan a la
OMIL en busca de la solucion a un problema que escapa al ambito de
competencia de la oficina y/o que busca fortalecer determinadas
competencias del usuario/a. La OMIL actua sb6lo como una instancia de
escucha y recomendacién de la instancia publica o privada que mejor
responde a la necesidad del usuario/a.

Puede ser también que usuarios/as inscritos en la OMIL sean derivados o
referidos, como parte de los servicios que reciben en la oficina, a otras
instancias para solucionar problemas distintos a los que maneja la oficina,
para activar mas redes de oportunidades en los mismos temas o para
acceder a programas que directamente no son gestionados por la oficina
“Manual de intermediacién inclusivo de Sence”

Manual de procesos de Intermediacion Laboral Inclusivos

Es un documento elaborado por el SENCE a través del levantamiento de los
procesos de intermediacion laboral que realizan las OMIL, en el que se
establecen los procesos que deben realizar las OMIL para lograr una
intermediacién laboral exitosa e inclusiva. Con este manual se pretende

estandarizar los servicios prestados por las OMIL a lo largo del pais. “Manual
de intermediacion inclusivo de Sence”

Persona con discapacidad. “es aquella que teniendo una o mas
deficiencias fisicas, mentales, sea por causa psiquica o intelectual, o
sensoriales, de caracter temporal o permanente, al interactuar con
diversas barreras presentes en el entorno, ve impedida o restringida su
participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones
con las demas”. Ley 20.422, art 5

e Analisis Funcional

Proceso en que se identifica el proposito principal y las actividades y
funciones claves de una rama de actividad o empresa, hasta llegar a
especificar las contribuciones individuales que se expresaran finalmente

en términos de competencia laboral en una Norma “Glosario Técnico de términos
de capacitacion y empleo SENCE Mayo 2003

Rehabilitacion Basada en la Comunidad RBC
La RBC es una estrategia de desarrollo comunitario para: la rehabilitacién,
la reduccién de la pobreza, la igualdad de oportunidades y la integracion

social de todas las Personas en situacion de discapacidad (oIT - UNESCO -
OMS, 2004)

Accesibilidad Universal:
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La condicion que deben cumplir los entornos, procesos, bienes, productos
y servicios, asi como los objetos o instrumentos, herramientas vy
dispositivos, para ser comprensibles, utilizables y practicables por todas
las personas, en condiciones de seguridad y comodidad, de la forma mas
autonoma y natural posible. “Ley 20.422."
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Oficinas de Intermediacion La
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Nivel Nacional

Debido a que los equipos OMIL cambian con el tiempo y con esto los datos de

contacto, se sugiere revisar desde la Bolsa Nacional de Empleo el directorio OMIL

que se actualiza periédicamente. Pueden acceder desde: www.bne.cl

Vacantes y ofertas activas

.
BOLTA NACIONAL D EMRLL0 -~

Vacantes totalas activas Total
%130233
I {2 7 BUSCO EMPLEG  BUSCO CAPACITACION  OFICINAS OMIL  ORIENTACION LA

Seleccione "oficinas OMIL" para
visualizar el listado de las OMIL del pais
6723 con los respectivos datos de contacto

BNE ESTADISTICAS CONTACTEMOS

Login Candidato

Rut

[1£8%40a1

Clave

[m.m.

Recardar Clave Ingresa tu CV

fie ertas
de trabajo aqui B

PROGRAMA

AErendices

Formacion s
TRABAJO

Sectorlales

Uttimas noticias

Diractorio OMIL

Buscadar de of]
TREREIL e BUGTS Todas las regiones

Algarrobo

Direccian Pefiablanca N 230
Encargadc Terssa del Carmen Bascufian Reyes
(Email} (emil@munidpalidadalgarrobo.cl)
ver Cfertas de Empleo de ésta OMIL

Alto Bio Bio

Direccidn  VILLA RALCO S/N

Encargado Patricia Eduarde Rigusims Mara
(Emall} (patricioriquelme? 7 &hotmail.com)
ver Ofertss de Emplac de ésta OMIL
Alto del Carmen

Direccién  Padra Alonsa Gardia 5/
Encargado Evalyn Huanchicay Valanzuals
(Email) {omil@munialtodelcarmen.cl)
Ver Cfertas de Empleo de ésta OMIL
Alto Hospicio

Diraccidn  Los Alamos N* 3056

Encargadc ROMILA LUZMIRA MAMANUI CALLASAYA

(Email} (romina.psicologa@gmail.comirmamani@maha....)
Ver Ofertas de Emplec de ésta OMIL

Ancud

Diraccién  BLANCO ENCALADA N°630

Encargado Carla Diaz Bahamondez
(Email}y (carla. diaz@muniancud.d)
Ver Cfertas de Emplec de ésta OMIL
Andacollo

Direccian PLAZA VIDELA N30

V Valparaiso
Teléfono (35) 2200136
Direccidn  http1/ /vww municipalidadalgarr,

Web
(url)

V11 Bio Bio

Teléfono (43} 2972013

Direccidn  http://vwww.maltobiobio.cl/web/ ..
Web
{ud)

LI Atacama

Teléfono (351) 2610339

Direccién  httpi// weww.munialtodelcarmen.c
Web

[urlj

I Tarapacs
Teléfono (57) 2583109 - 2583121
Diraccién httpr//maho.cl/wab,

Web
{urt)

X Los Lagos

Teléfona 65 - 24587732

Direccién  http:// waww.muniancud.cl
Wab

(urt)

IV Coquimbo

Teléfonc [31) 2337900
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REGION | NOMBRE | CARGO TE"EFON FAx | CELULA MAIL DIRECCION
Arica Lilian Rojas | D™°¢1°" | 5. Ssaa | 7578749 | roias@senadis.cl
Parinacota | Orellana Regional 2231348 154, 2
Maria Antonieta | Profesion oS- midroo@senzci, o
Larco al 2580927
P Baquedano 731,
Secretari arica@senadis.cl; gvega@senadis.cl of.709, piso 7 -
Gabrisla Vega : — Edificio Emelari Arica
e
De Nélida Noemi | Director | 57- o | % ndiaz@senadis.c
Tarapacd | Diaz Mamani | Regional | 2414169 0 9987708
- . . 09-
EQ;:;I]&H Cortés aPlrofesuon 0507942, | ccortes@senadis.cl
=]
Isabel Jimenez | Profesion ; Baquedano N° 913/
Afazco al pmenez@senaaisicl esquina Wilson
Secretari lquique
Paulina Flores | a 57- 234 1819 | tarapaca@senadis.cl;
Pena Asistent | 2416210 P pflores@senadis.cl;
e
De Nestor Director | g 07- nmaizares@senadis.cl
Antofagast | Maizares del |a 2485727 5787485
a Pino Regional
Ximena Profesion xarancibia@senadis.cl
Arancibia Cruz | al
Jocelyn Franco | Profesion jfranco@senadis.cl
- prenatal al Copiap6 N° 596
secretari antofagasta@senadis.cl esquina Condell,
a Antofagasta
Nata
Cont?:aras \Gontrat
oa
plazo)
:atacama ‘;;dum EI ’ 25232648 33267 gsm 5
Olivares Regional 2
: i 8-
Gabriel .
e | e 9575129 | guillanueva@senadis.cl
p
Al ; Profesion = . !
redo Vidal al 9853855 | avidal@senadis.cl Atacama 1125,
p Copiapé
Karen Abarca | secretari =
Olivares a atacama@senadis.cl
De Cecilia Paz 2""’-""’ 51 g;m 6- ctirado@senadis.cl
Coquimbo | Tirado Regional 2219367 6 6557897
F 08- sveliz@senadis.cl
Sergio Veliz :rofesaon z;ﬁggts 9746234 Av. Estadio casa
p n°14, esquina Villa
Secretari 08 coquimbo@senadis.cl; Olimpica - La Serena
Maria Soledad | a . mgonzalez@senadis.cl; (Costado Colegio
Gonzalez S. Asistent e ;255921 Inglés)
e
De Marisol Torres :"Wf 3. 32- 7. mtorresc@senadis.cl;
Valparaiso | Castro Regional 2226634 3222“3 5787489
Walaifloanids Z’Irofesion kvicencio@senadis.cl;
; 07- brubino@senadis.cl
: ‘ Profesion
Boris Rubifio
o al g§17ssa Av. Brasil N° 1265,
Secretari 09- valparaiso@senadis.cl; Pita d; Valpdraisg
Karla Vasquez |5 . 0752144 | KVasQuezg@senadis.c
2p.
e
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De Alejandro Director | 72- i 2 aperez@senadis.cl
O'Higgins | Pérez Oportus | Regional | 2227103 4 5787494
Eugenia Profesion 7- ecabezas@senadis.cl
Cabezas Lizana | al 4951607
Maria Victoria | Profesion mhormazabal@senadis.cl
Hormazabal al
Secretari ohiggins@senadis.cl;
Claudia a cmorales@senadis.cl;
. i Campos N° 423, Of.
Morales 25|stent 701, Piso 7, Rancagua
Rossana Apoyo rfuentes@senadis.cl;
Fuentes Adm.
Marcela
Gonzalez mgonzalez2@senadis.cl
Araneda
Gricelda Director - - 07- ome,; nadis.cl
De El Maule | Gomez a 2212906 221290 5787481
Gallardo Regional 6
: : 08- agajardo@senadis.cl
éggg'za Gojardo. | Profesion 8874816 Uno Sur N°1417, Piso
p. 3, 0f.38, Galeria Atala,
Secretari maule@senadis.cl; Talca
Maria José a 7- mherrera@senadis.c!;
Herrera Asistent 9983921
e
Karen Jorquera
Sandra Director 041 41. 7
De Biobio | Narvaez a 225'33 222138 | .. snarvaez@senadis.cl
Palacios ional 10 9 5787493
Claudio Jilierto | Profesion | 041- A
Mufioz al 2221389 b
. 08- alozano@senadis.cl
ooz | Pmisin 6659207 San Martin 870 oficina
p 103B Concepcion
isaiii Secretari 07- fgrngndez@senaqcs.ct-
Fernandez : . 4956445 biobio@senadis.cl
Orellana- eslstent p
Jiidia Secretari concepcion@senadis.cl
a
Femandez Asistente
Deld Saﬂdmi;:u Director | 45- gﬂ&? 7. spin senadis
Araucania Escobar Regional | 2272996 7 5787491
Daniela Profesion ;'_57018? dguerrero@senadis.cl
Guerrero al ‘
inst.
Profesion cmunoz2@senadis.cl; Bello N° 765, Piso 4
1 ] ) 1
Gamstaiuhoz | Of. 42 Edificio
Secretari araucania@senadis.cl;cbachmann@se Alcéantara, Temuco
Claudia a 45- nadis.cl
Bachmann Asistent | 2271877
e
ek Kaiiia Eim' 63- 63- 6- kriqguelme@senadis.cl
Fios Riquelme ional e 2 9
Angel ; 9- asarmiento@senadis.cl;
Sarmiento : I“"es'o" 22-39273 7757018
Urzlia 8 inst.
Lorena Profesion | 63- Isepulveda@senadis.cl ;
Sepilveda al 2239274 C“If".’". Mufioz N°578
Pamelita Secretari pcisterna@senadis.cl:losrios@senadis. advia.
Cisterna Asistont 3359272 .
Armstrong A talen
65-
De Los Marcelo Director [ 65- 7578748 Fa s
Lagos Campos Regional | 2318037 ?f‘f"‘ 7 mcampos@senadis.cl
Cheril Quiroz | Profesion | 65- oy | R senadic Concepcion 120,
Leon al 2318037 - 0f.405, Piso 4°,
= sarellano@senadis.cl Edificio dofia
) Profesion | 65- sarellano@senadis.cl Encarnacién, Puerto
Semglo Arellono. | 2318037 Montt
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Pilar Villarroel | Secretari loslagos@senadis.cl;
Cardenas/pren | a pvillarroel@senadis.cl;
atal Asistente
Ménica Patricia | Secretari mzelada@senadis.cl
Zelada a
Do Aysén | ROSa Pesutic leschor. | ar- Sreosy | 7578748 ic@senadis.cl
Vukasovic Regional 2252508 9 8
Soledad Salas | profesion
Picarte al
Milko Sanchez _ msanche;p@senadls.ql 12 de octubre N°467,
secretari aysen@senadis.cl; pbarria@senadis.cl Coyhaique
. a 67-
PaolaBarria | (0 ntrat 528337
| o plazo)
Magallanes |\ o wienka | Director |, 61- 6 myankovic@senadis.cl
y Antdrtica | vonyovic |2 2240043 | 224087 | 6589878
Chilena XII Regional 7
‘(S:glr%{je?]c; . Profesion | 61- 08- scardenas@senadis.cl
Sl al 2240043 993740
Vanessa Profesion | 61- 07-
Mansilla Cuyul | al 2240043 8641637 Armando Sanhueza
Gabriela Leiva | Técnico | 61- 08- leiva@senadis.cl; N° 845, Punta Arenas
Miranda Social 2240043 4284232
! Secretari
Marcela Gatica 61- 924492 .
a magallanes@senadis.cl;
Lavandero Asistanito 2240877 15
Metropolita | EVeYn Oimctor | op: 8- emagdalen nadis.cl | metropolitana@senad
na o il b 3901712 8275488 iscl
Gutiérrez Regional ;
Supervis ibrito@senadis.cl
. or 2-
lsaacBiito | francier | 3901702
0
: Secretari | 2- xreyes@senadis.cl
Ximena Reyes i 3901701
Jaiar Pl Profesion | 2- jperez@senadis.cl Pasaje Rosa
BiSabd | S Rodriguez 1339, Stgo
Profesion 9. kcami@senadis.cl 9 ) 9190,
Kerima Cami al
Trabajo 3901703
Profesion jpalacios@senadis.cl
Johnatan al 2-
Palacios Educacio | 3901710
n
Fredy Contreras fcontreras@senadis.cl
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